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I. ZAKLADNI USTANOVENI

1.

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale také jen ,VOP™) upravuji smluvni vztahy

mezi obchodni spole¢nosti MAFRA, a. s., se sidlem Praha 5, Karla Englise 519/11,

PSC 150 00, IC: 45313351, DIC: CZ45313351, zapsané v obchodnim rejstfiku vede-

ném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka ¢. 1328 (déle jen ,vydavatelstvi”)

a zadavateli pfi $ifeni reklamy a jiné inzerce (déle spole¢né jen ,reklama”):

a) v deniku Mladé fronta DNES (a v8ech jeho prilohéach),

b) v denfku Lidové noviny (a vSech jeho prilohach),

¢) v deniku Metro a magazinu Men Women ONLY

d) v rdmci nabidek TOP KOMBI, TOP KOMBI Magazin a POWER KOMBI (MF DNES
+ Lidové noviny + Metro),

e) v tydeniku 5plus2

f) na internetovém serveru iDNES.cz,

g) na internetovém serveru lidovky.cz, resp. zpravy.cz,

h) na internetovém serveru jobdnes.cz,

f) na internetovém serveru 5plus2.cz,

k) v televiznim vysilani hudebni stanice OCKO, OCKO GOLD a OCKO Expres a

I) v ostatnich tiskovinach a jinych médiich vydavanych, provozovanych &i zastupova-
nych vydavatelstvim nebo osobami tvoficimi s vydavatelstvim koncern.

Komunikaéni média uvedend shora pod pismeny a) az |) budou déle nazyvéna spolec-

né téz ,meédia”.

2.

V pripadé tisténych médii uvedenych pod pismeny a) az e) a I) se reklamou pro Gce-
ly téchto VOP rozumi ¢ast tisténé strany nékterého z médii obsahujici sdélenf jiné
osoby, nez vydavatele prislusného média, které netvori redakéni text, prospektova
ptiloha, tedy externi priloha nékterého z téchto medii, a Stitky na titul, pokud je tako-
vé sdéleni Sifeno za Uplatu nebo jinou protihodnotu. V pfipadé elektronickych médif
uvedenych pod pismeny f) aZ |) se reklamou pro ucely téchto VOP rozumi jakékoliv
sdélenti jiné osoby nez provozovatele prislusného média, které netvofi redakéni obsah
prislusného média a je $ifeno za Uplatu nebo jinou protihodnotu, véetné sponzoringu,
teleshoppingu a umisténi produktu. Za reklamu se povaZzuji veskera sdéleni tretich
osob uvedenéd v tomto odstavci, i kdyZ nejsou ur¢ena k podpote prodeje produktl &i
sluzeb zadavatele (Ci jiné osoby) nebo nejsou ¢inéna v souvislosti s podnikatelskou
¢innosti zadavatele €i jiné osoby.

3.
Zadavatelem se rozumi objednatel, ktery objedna $iteni reklamy.

4.

K 8iteni reklamy dochézi na zakladé jednotlivych smluv o dilo nebo obdobné smlouvy
(dale spole¢né jen ,,smlouva o dilo”) ¢i na zakladé rdamcové smlouvy a dil¢ich objed-
navek. Tyto smluvni vztahy se dale vedle téchto VSeobecnych obchodnich podminek
a pravé platného ceniku fidi Technickymi podminkami pro jednotlivd média, které jsou
zvetejnény na webové adrese: www.mafra.cz

Odchylnéa ujednani ve smlouvé maji pfednost prfed ustanovenimi téchto VOP.

5.
Nedilnou sou¢ésti téchto VSeobecnych obchodnich podminek je prévé platny cenik.
Postup zmén ceniku je upraven v ¢l. X.

Il. UZAVRENI SMLOUVY

1.

Zadavatel objednava $ifeni reklamy obvykle pisemnou objednéavkou (dopisem, faxem,
e-mailovou korespondenci). Objednéavka viak muze byt uc¢inéna také Ustné.

2.

Objednavka musi obsahovat vSechny potfebné néleZitosti, které jsou nutné pro radné
Siteni reklamy, a to zejména: obchodni firmu zadavatele ¢i jeho jméno a pfijmeni nebo
nazev, sidlo, identifika&ni &islo, DIC a obvykle i jméno pracovnika odpovédného za ob-
jednévku. Déle zde musi byt uvedeno médium, v némz ma byt reklama $ifena, termin
Siteni, druh (napf. plosny inzeréat, fadkovy inzerét, externi priloha, banner, spot, spon-
zoring) a eventualné dalsi Gdaje ohledné provedeni a specifikace objednavky (napf.
jednotka vykryti, umisténi, rubrika, znacka, barva). Vydavatelstvi si vyhrazuje pravo
odmitnout objedndavky, které nebudou odpovidat tomuto odstavci.

3.

K uzavreni smlouvy dojde potvrzenim objednavky, ucinéné zadavatelem, vydavatel-
stvim. Viydavatelstvi potvrdi objedndvku Ustné ¢i pisemné (dopisem, faxem, e-mailo-
vou korespondenci apod.). V pfipadé, Ze nedojde k potvrzeni objednavky vydavatel-
stvim Ustné ¢i pisemné, povazuje se za uzavieni smlouvy uskute¢néni Siteni reklamy.

4.
Objednavky externich pfiloh jsou pro vydavatelstvi zévazné teprve po predloZeni vzo-
rové prilohy a jejim schvéleni.

5.

Vydavatelstvi si vyhrazuje prévo dohodnout s klientem anebo zadavatelem prostfed-
nictvim smlouvy individuélni obchodni podminky. Klient (a zadavatel) jsou povinni
o téchto individualnich podminkéach zachovévat mli¢enlivost.
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Ill. REKLAMA

1.

Za v€asné dodani podkladd reklamy je zodpovédny zadavatel. V pfipadé, kdy dodané
podklady podle véty prvni nebudou spliiovat pozadavky stanovené ¢&i obvykle vyza-
dované vydavatelstvim ¢i budou jinak nevhodné pro $ifeni, bude o této skutecnosti
vydavatelstvi bez zbyte¢ného odkladu informovat zadavatele. Zadavatel je v takovém
pfipadé povinen dorucit vydavatelstvi neprodlené vhodné néhradni podklady v poZa-
dovaném stavu.

2.

Vydavatelstvi zarucuje kvalitu tisku b&Znou pro poZadované tiskové médium, kvalitu
vysilani ¢i zobrazeni béZnou pro poZadovana elektronickd média, a to v ramci moznosti
danych dodanymi podklady.

3.

Zadavatel je plné odpovédny za obsah reklamy. Zadavatel se zavazuje, Ze reklama
predand vydavatelstvi k §ifeni nebude v rozporu s pravnimi predpisy, dobrymi mravy,
principy poctivého jednani a zdsadami poctivého obchodniho styku, a Ze Sifenim rekla-
my nebudou neopravnéné zasazena préva a opravnéné zajmy tretich osob (zejména,
nikoliv v8ak jen, pravo na ochranu osobnosti fyzickych osob, pravo na ochranu dobré
povésti pravnickych osob, autorska préva, préva souvisejici s prévem autorskym a pra-
va k ochranné zndmce), a nebudou ani poruSeny obecné zadvazné pravni predpisy,
zejména zakon ¢&. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, v platném znéni, pfipadné zakon
¢. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, v platném znéni
a Ze vSechny finanéni naroky vyplyvajici z uziti autorskych dél, popfipadé podobizen
fyzickych osob uzitych v rdmci reklamy a z prav souvisejicich s pravem autorskym
byly ke dni predani podkladt reklamy zadavatelem uspokojeny; to neplati pro naroky
kolektivnich spravcd, tedy zejména OSA — Ochranny svaz autorsky pro préava k dilim
hudebnim a INTERGRAM nezéavisla spole¢nost vykonnych umélct a vyrobcd zvuko-
vych a zvukové obrazovych zdznamd, a to vylu¢né pokud se jedna odménu za Sireni
reklamy ve vysilani rozhlasovych nebo televiznich stanic. Zadavatel se zavazuje, ze
pokud vydavatelstvi ¢i vydavateli, popr. provozovateli pfislusného média vznikne v dd-
sledku Sireni reklamy $koda nebo jind Ujma, tuto Skodu (4jmu) v pIné vysi nahradi.
Skodou se rozumi i naklady soudniho &i rozhodgiho fizeni, véetn& naklad(l na pravni
zastoupeni v téchto vécech.

4.
Vydavatelstvi dostane k volné dispozici vSechny potfebné podklady pro Siteni reklamy
a neni povinno tyto podklady uchovévat, pfipadné zadavateli vracet. Vydavatelstvi neni
povinno provedenou reklamu archivovat.

IV. RAMCOVA SMLOUVA

1.

Pokud by zadavatel zamyslel $ifit v prabéhu roku urcity objem reklamy v nékterém
z médii, ma moznost uzaviit s vydavatelstvim rémcovou smlouvu o dilo pro jednot-
livého inzerenta, kterd ho bude opravriovat ke slevam z ceny (dale jen ,sleva”) vy-
plyvajicim z této smlouvy pro objednévky sjednaného konkrétniho inzerenta v rdmci
stanovenych médii ¢i mediatypl. Slevy uvedené v ceniku reklamy jsou poskytovany
pouze zadavateli za reklamu $ifenou v pfislusném médiu pfipadné mediatypu v pru-
béhu jednoho roku od data sjednaného v rdmcové smlouvé, neni-li v ni vyslovné sjed-
nana kratsi Ihdta. Pro jednotlivd média a déle pro reklamu v celostatnim vydani Mladé
fronty DNES, v krajskych vydéanich MF DNES, pro reklamu v Magazinu DNES + TV,
v Lidovych novinach, v magazinu Patek Lidovych novin, v deniku Metro a tydeniku
5plus2 a pro reklamu v podobé externi pfilohy je nutno vzdy uzavfit zvlastni rAmcovou
smlouvu. Vydavatelstvi je opravnéno nékteré mediatypy z dosahu rdmcovych smluv
zcela vylougit.

2.

Na zékladé rémcové smlouvy je zadavatel oprdvnén pozadovat v dohodnuté Ihité
i uverejnéni vétsiho mnozstvi reklamy nez je dano r&mcovou smlouvou. Vydavatelstvi
se zavazuje neodmitnout souhlas s takovym navy$enim rozsahu reklamy bez vazného
dlvodu. Pokud timto navySenim vznikne zadavateli podle podminek vydavatelstvi na-
rok na vy$si slevu podle platného cenfku, obdrzi zadavatel po uplynuti doby platnosti
ramcové smlouvy dafovy dobropis na rozdil mezi slevou sjednanou v rdmcové smlou-
vé a slevou, kterd mu podle platného ceniku pfislusi. Pokud néjaké objednavka nebude
splnéna z dlvodu, za které vydavatelstvi nenese odpovédnost, pravo zadavatele na
slevu odpovidajici nespinéné objednéavce zanika.

3.

V pripadé, kdy zadavatel neobjedna v pfislusném médiu reklamu v rozsahu predpokla-
daném v rémcové smlouveé, jeho nérok na dohodnutou slevu v plném rozsahu zanika
a je povinen uhradit vydavatelstvi ¢adstku odpovidajici jiz poskytnuté slevé. Narok vyda-
vatelstvi na ndhradu $kody &i uslého zisku tim nenf dotéen.

4.

Vedle slev predpokladanych v téchto vSeobecnych obchodnich podminkach mohou
byt s jednotlivymi zadavateli pisemné sjednany také zvlastni slevy. Zadavatel je povi-
nen o téchto zvlastnich slevach zachovavat mi¢enlivost.

5.
V pripadé reklamniho spotu nebo sponzorského vzkazu uréeného k Sireni v rozhla-
sovych stanicich nebo na televiznich stanicich (zejména rodiny OCKO) je zadavatel
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povinen predat spole¢né s prislusnym nosi¢em hudebni sestavu spotu nebo sponzor-
ského vzkazu, obsahujici ndzev reklamniho spotu nebo sponzorského vzkazu, nézev
kazdého uzitého hudebniho dila, pokud je pojmenovéano, jméno autora hudby a textu,
pripadné prekladu textu, oznaCeni nakladatele a presnou stopéz reklamniho spotu
a uzité hudby, a obsahuje-li spot nebo sponzorsky vzkaz rovnéz komeréni snimek,
i Udaje o uzitém komerénim snimku — oznaceni vyrobce spotu nebo sponzorského
vzkazu a vyrobce uzitého komeréniho snimku.

6.

Sleva, kterad nélezi zakaznikovi na zékladé celkové dosazeného obratu, bude poskyt-
nuta v odpovidajici ¢astce v K¢ a bude rozpoc¢tena pomérnou ¢astkou ke vSem pred-
métnym fakturdm.

V. REALIZACE OBJEDNAVKY

1.

Vydavatelstvi si vyhrazuje pravo odmitnout Siteni reklamy:

a) v pripadé, kdy zadané reklama nebude odpovidat uzaviené smlouvé o dilo, rémcové
smlouvé &i jiné dohodé anebo témto véeobecnym obchodnim podmink&dm &i jinym
podminkam, jez se dle dohody stran pouziji,

b) v pripadé, kdy budou porueny etické zésady vydavatelstvi nebo vydavateld ¢i pro-
vozovatell jednotlivych médii, pfipadné Kodex reklamy Rady pro reklamu

c¢) z dlvodu pravné zévadného obsahu reklamy, tzn. pokud obsah ¢&i Siteni reklamy
bude v rozporu s pravnimi predpisy, dobrymi mravy, zdsadami poctivého obchodni-
ho styku a poctivého jednani nebo rozhodnutimi organu verejné spravy,

d) v pfipadé, kdy vydavatelstvi bude mit dlvodné pochybnosti o tom, zda u reklamy
neni dan divod pro jeji odmitnuti podle pism. a) aZ c),

e) v pripadé, kdy by reklama mohla svym forméatem ¢i provedenim vyvolat u ¢tena-
fu, resp. posluchacd ¢i divaka dojem, Ze se jednéd o soucéast redakéniho obsahu
prislusného média nebo sdéleni vydavatelstvi ¢i vydavatele nebo provozovatele
pfislusného média,

f) obsahujici sdéleni, reklamu ¢i obchodni sdéleni tfetich osob, s vyjimkou pfipadu, kdy
zadavatelem bude reklamni ¢i mediélni agentura a reklama bude obsahovat sdéleni,
reklamu ¢i obchodnf sdélent jejiho z&kaznika,

g) kterad bude zasahovat do prav a opravnénych zajmu vydavatelstvi ¢i bude poskozo-
vat nebo by mohla poskodit dobré jméno vydavatelstvi, jeho zaméstnancu, akciona-
U anebo osob tvoricich s vydavatelstvim koncern,

h) v pfipadé, kdy se bude jednat o reklamu konkurenta vydavatelstvi nebo vydavatele

Ci provozovatele nékterého z médii,

v pripadé, kdy zadavatel nepreda spole¢né s nosi¢em reklamniho spotu nebo spon-

zorského vzkazu ur¢eného k $ifeni v rozhlasovych stanicich nebo na televiznich sta-

nicich (zejména rodiny OCKO) hudebni sestavu spotu nebo sponzorského vzkazu,
obsahujici ndzev reklamniho spotu nebo sponzorského vzkazu, nazev kazdého uzi-
tého hudebniho dila, pokud je pojmenovéano, jméno autora hudby a textu, pfipadné
prekladu textu, oznaceni nakladatele a pfesnou stopéz reklamniho spotu a uzité
hudby, a obsahuje-li spot nebo sponzorsky vzkaz rovnéz komeréni snimek, i Udaje

o uzitétm komerénim snimku — oznacenf vyrobce spotu nebo sponzorského vzkazu

a vyrobce uzitého komeréniho snimku,

v pripadé, kdy zadavatel odmitne podepsat zvlastni slib odSkodnéni, jehoZ podpis

bude v odlvodnénych pfipadech vydavatelstvim pozadovan,

k) v pripadé, kdy zadavatel bude v reklamé véazat poskytnuti dal$ich informaci na za-
slani PR SMS a/nebo volani na telefonni &isla se zvladtnim tarifem, ledaze se bude
jednat o bézné reklamni soutéze a akce a/nebo

I) anonymni reklamy tykajici se voleb po dobu volebni kampané podle volebniho zakona.

i

V takovém ptipadé vydavatelstvi sdéli své rozhodnuti o odmitnuti reklamy zadavateli
bez zbyte¢ného odkladu. Zadavatel je pak povinen bez zbyte¢ného odkladu dodat vy-
davatelstvi bezvadné nahradni podklady. Pfi opakovaném odmitnuti reklamy jednoho
zadavatele z dlivodu uvedenych v tomto odstavci mé vydavatelstvi pravo od uzaviené
smlouvy odstoupit.

2.
Pokud nenfi vyslovné dohodnut termin Sifeni reklamy, potom zavisi jeji uverejnéni na
moznostech vydavatelstvi, popt. vydavatele ¢i provozovatele prislusného média.

3.
Pokud neni vyslovné dohodnuto uréité umisténi nebo urcita jednotka vykryti, kde ma
byt reklama Sifena, potom zavisi jeji Sifeni na moznostech vydavatelstvi.

4.

Objednavka reklamy, kterd ma byt realizovana vyhradné v uréitém terminu s uréitym
umisténim nebo v urcité jednotce vykryti, musi byt sdélena vydavatelstvi v¢as tak,
aby mohla byt zadavateli potvrzena. Aby vydavatelstvi mohlo zajistit idealni umisténi
reklamy v tisténych médiich, vyhrazuje si pravo posunu terminu reklamy v téchto
médiich, a to o jedno vydani dopfedu nebo zpét. Toto ustanoveni plati pfimérené i pro
elektronickd média.

5.
Inzeraty jsou podle moznosti uverejiiovany v odpovidajici rubrice bez nutnosti vyslov-
né dohody.

6.
Vydavatelstvi si vyhrazuje pravo na oznaceni reklamy a to vhodnym zptsobem podle
volby vydavatelstvi.

7.

Pokud si zadavatel objedna reklamu v podobé, kterd neodpovida rozmériim a/nebo
formatu reklamni plochy ¢&i technickym moznostem prislusného média, vydavatelstvi
upravi reklamu béznym zptsobem, aniz by bylo povinno zadavatele informovat.

www.mafra.cz/sluzby
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8.

Pokud si zadavatel objednd v tisténych &i internetovych médiich graficky nezpracova-
nou reklamu, zpracuje vydavatelstvi tuto reklamu béznym zplsobem. Vydavatelstvi si
v8ak vyhrazuje pravo provedeni tohoto zpracovani odmitnout.

9.

Vydavatelstvi je povinno u reklamy v tisténych meédiich uvefejnénych pod znackou
shromazdovat, pfedévat nebo zasilat po dobu Sesti tydnd po uverejnéni reklamy doslé
odpovédi se znackou. Odpovédi se znackou, které prijdou po této Ihité, muze vyda-
vatelstvi zlikvidovat.

10.
Odpoveédi se znackou, které prekroci rozméry formatu C4 (228 x 325 mm), jakoZ i kni-
hy, katalogy, baliky nebo zboZi, vydavatelstvi nepfijima.

11.
Vydavatelstvi neni povinno kontrolovat vhodnost umisténi reklamy vzhledem k redaké-
nimu textu nebo jinému redakénimu obsahu ani vzhledem k ostatnim reklamam.

VI. CENA DILA (REKLAMY), JEJi SPLATNOST A PLATEBNi PODMINKY,
FAKTURACE

1.

VlySe ceny za dilo je uréena uzavienou (r&mcovou) smlouvou a neni-li v ni vyslovné

dohodnuta, je uréena témito VOP a platnym cenikem vydavatelstvi.

2.

Splatnost ceny za dilo je ur€ena uzavfenou (rdmcovou) smlouvou. Nenf-li v této smlou-
vé splatnost ceny dila sjednédna, je cena splatna do 14 dnt ode dne vystaveni faktury
(daniového dokladu) vydavatelstvi, nejpozdéji vSak do 30 dnti ode dne Sifeni reklamy.
Vydavatelstvi odesle fakturu (dafiovy doklad) zadavateli na jeho posledni vydavatelstvi
znamou adresu, event. na jeho adresu zapsanou v obchodnim rejstfiku ¢i jiné obdobné
evidenci.

3.
Zadavatel bude hradit spole¢né s reklamou také DPH v aktudlni vysi.

4.

Spolec¢né s fakturou zasle vydavatelstvi zadavateli na jeho Zadost (kterd musi byt uci-
néna soucasné s objednéavkou reklamy, jinak ji vydavatelstvi neni povinno vyhovét)
také doklad o Sifeni reklamy; to plati pouze pro tisténd média. Podle druhu a rozsahu
objednavky jsou tak poskytovany vystfizky, stranky, kompletni vytisky nebo jejich ko-
pie, popt. i jen doklady elektronickou formou (zejména ve forméatu PDF a JPG). Pokud
neni mozné tyto doklady obstarat, obdrzi zadavatel od vydavatelstvi potvrzeni o ifeni
reklamy. U fadkové inzerce se neposkytuje zadny doklad o uverejnéni.

5.

Pri prodleni v placeni je zadavatel povinen zaplatit Groky z prodleni v zakonné vysi. Za-
davatel je dale povinen hradit ndklady spojené s vymahanim fakturované ¢astky nebo
¢astecnych plateb. Vydavatelstvi ma pravo v pfipadé prodleni v placeni odmitnout re-
alizaci dal3ich objednavek, véetné objednavek z rdmcové smlouvy, nebo muze jejich
realizaci uginit zavislou na pfimérenych a v€asnych platbach predem.

6.

Pokud neuvede zadavatel pfesnou velikost, formu, délku ¢ijiny rozsah reklamy uréené
k &ifeni v pfislusném médiu a prenechd toto rozhodnuti na vydavatelstvi, potom je
zékladem pro vyuctovani skuteéné uverejnény rozsah reklamy.

7.

Slevy uvedené v pravé platném ceniku jsou poskytovany pouze na reklamu jednoho
inzerenta uverejnénou ve Ihité jednoho roku. Tato Ihita zaéind béZzet dnem uverejnéni
prvni reklamy.

8.

Zadavatel méa pravo uplatiiovat zpétné narok na slevu podle platného ceniku, a to v z&-
vislosti na skute¢né sifeném poctu nebo objemu reklamy v ¢asovém obdobi jednoho
roku, nebude-li dohodnuto ¢&i v ceniku jednotlivych médii stanoveno jinak.

9.

Vydavatelstvi mlze poskytnout slevu ve vys$i 15 % ze zakladni ceny reklamy (bez DPH)
reklamnim agenturam (osobam, které objednaji reklamu vlastnim jménem, ale jednajf
pfitom pro svého klienta, pficemz takovato ¢innost je predmétem jejich podnikatel-
ské cinnosti). Pfedpokladem je, aby objednavku predkladala pfimo reklamni agentura,
kterad soucasné odpovida za dodani podkladd, Uhradu ceny a je zadavatelem reklamy.
Reklamni agentura musi na pozadani vydavatelstvi predlozit Zivnostensky list nebo
vypis z obchodniho rejstriku, ktery jednoznaéné prokazuje jeji pfedmét podnikatel-
ské ¢innosti a doloZit skute¢nost, Ze je ¢inna jako reklamni agentura. Vydavatelstvi
je opravnéno odmitnout poskytnuti slevy tém zadavatelim, u nichz vzniknou pochyb-
nosti o vykonu ¢i rozsahu jejich agenturni ¢innosti. Pro internetovou reklamu neni tato
sleva poskytovéna.

10.

Bude-li zadavatel i pfes upominku vydavatelstvi v prodleni s Uhradou svych splatnych
zévazkl vUCi vydavatelstvi, je vydavatelstvi opravnéno rozhodnout, Ze pravo na ja-
koukoliv slevu zadavateli nepfislusi, popf. zanikd, a to i zpétné. Pravo na slevu zanika
okamzZikem vystaveni prislusného vrubopisu vystaveného vydavatelstvim.

11.
V pfipadé, Ze napf. z divodu statniho svatku dojde k posunu vydani deniku MF DNES
s Magazinem DNES+TV anebo deniku Lidové noviny s Magazinem Patek LN na jiny
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den, plati v tento den pro reklamu v deniku ¢tvrteéni (MF DNES), resp. patecni (LN)
tarif.

12.
Vydavatelstvi si vyhrazuje pravo stanovit pro zvlastni vydéani jiné ceny, nez jsou uvede-
ny v prévé platném ceniku.

13.
Kombinované zakéazky (napf. TOP KOMBI ZAMESTNANI) jsou zadavany jako jedna
objednavka, kteréd je fakturovana vzdy po uverejnéni v MF DNES.

14.

Vydavatelstvi mUZe uzavfit se zadavatelem samostatnou dohodu o elektronickém ob-
chodnim styku. Tato dohoda specifikuje technické fe$eni a definuje, Ze pro vzajemnou
spolupréci (tj. vystavovani a zasilani dafiovych dokladt (faktur) ze strany MAFRA, kore-
spondenci obou smluvnich stran tykajici se vystavenych darnovych dokladd, dokladani
uverejnéniinzerce v tisténych médiich MAFRA) bude komunikace zajistovana obvykle
elektronickymi prostredky.

15.

Faktury pro zahrani¢ni klienty se vystavuji v K& s naslednym prepoc¢tem na cizi ménu.
Pro prepocet se pouziva pro vechny faktury vystavené v jednom kalendarnim mésici
vzdy kurz CNB platny prvniho dne pislugného mésice.

16.
Vydavatelstvi je oprdvnéno pozadovat plnou ¢i ¢aste¢nou Uhradu pfedem (zejm. novy
nebo zahrani¢ni klient).

17.

Na webové adrese http://www.mafra.cz/priloha-cenik-dph/ Ize najit kone¢nou cenu
inzerce véetné DPH u vybranych forméatt MF DNES a Lidové noviny a pripadné dal$ich
médii.

VIl. REKLAMACE

1.

Zadavatel mé v pripadé zcela nebo ¢astecné necitelného, nespravného ¢i nekom-
pletniho otisku reklamy v tisténych médiich, nebo zcela nebo ¢aste¢né nespravného
zobrazeni ¢i odvysilani reklamy v jinych médiich narok na slevu z ceny nebo na Siteni
bezchybné nahradni reklamy, ale pouze v tom rozsahu, ve kterém byl poSkozen ucel
reklamy. Toto prévo je zadavatel povinen uplatnit u vydavatelstvi pisemné do 2 tydnt
od data Siteni reklamy, jinak zanika. Pravo volby mezi zplsoby uvedenymi ve vété
prvni nélezi vydavatelstvi. Pokud vydavatelstvi neuverejni ndhradni reklamu bez zby-
te¢ného odkladu, nebo pokud nahradnf reklama opakované neni bezchybnd, pak méa
zadavatel pravo na slevu z ceny.

2.

Pri opakovaném Sifeni reklamy je zadavatel povinen zkontrolovat ihned po kazdém
uverejnéni jejich spravnost a Uplnost. Vydavatelstvi neuzna narok na uvefejnéni na-
hradni reklamy v tom pripadé, jestlize se pfi opakovani objevil tentyZ nedostatek, aniz
by byl tento nedostatek bezprostifedné (nejpozdéji do 3 dnli) po pfedchozim uvefejné-
ni ozndmen vydavatelstvi.

3.

V pripadé, Ze se vyskytnou v dusledku vadnych podkladt nedostatky pfi zpracovani,
tisku, vkladani ¢i jiném Siteni reklamy, které nebyly zjevné rozeznatelné pfi prijeti ob-
jednavky, nema zadavatel Zadny narok na slevu nebo $ifeni nahradni reklamy.

4.

Vydavatelstvi v Zddném pripadé neodpovidé za Skody, které nebyly vydavatelstvim
zavinény, a za Skody zpUsobené okolnostmi vylu¢ujicimi odpovédnost, mimoradnymi
a nepredvidatelnymi pfekazkami vzniklymi nezavisle na jeho vili anebo vy38i moci (za
vy$8i moc se podle dohody stran vzdy povazuje napf. stavka, vyluka, véalka a omezeni
plynouci z valeéného stavu, teroristické Gtoky, povstani, plsobeni pfirodnich sil, pozar
apod.). Viydavatelstvi neni povinno hradit $kodu jiné osobé neZ zadavateli. Ostatni zde
sjednana omezeni odpovédnosti tim nejsou dotéena.

5.

Text reklamy je zadavateli zasilan ke korekturdm pouze na vyslovnou pisemnou 7&-
dost zadavatele a pouze v pfipadé, kdy je to z ¢asovych divodd mozné. Zadavatel
zodpovida za spravnost a Uplnost jim provedenych korektur; zadavatel je povinen za-
slat vydavatelstvi korektury pisemné, jinak k nim vydavatelstvi neni povinno pfihlizet.
Vydavatelstvi stanovi zadavateli pfimérenou (z hlediska moznosti vydavatelstvi) IhGtu
pro provedeni korektury; nebude-li tato Ihdta stanovena, ¢ini 12 hodin. Nedoruci-li za-
davatel korektury do konce stanovené Ihlty, je vydavatelstvi opravnéno Sifit reklamu
ve verzi zaslané ke korekturdm. Zadavatel je povinen uvést v korekture veskeré jim
pozadované zmény. Vydavatelstvi zadavatelem pozadované zmény zapracuje a zaSle
zadavateli k nové korekture, bude-li to z ¢asovych divodl mozné. Provadéni dalsich
zadavatelem pozadovanych zmén po prvni korektufe mize byt zpoplatnéno ¢astkou
100,- K¢ bez DPH za kaZdou dal$f korekturu. Vydavatelstvi je oprdvnéno o tuto ¢astku
navysit pfislusnou fakturu za uverejnéni reklamy. Bude-li zadavatel pozadovat v rdmci
korektur jiné zmény neZ opravy chyb, mize vydavatelstvi tuto zménu odpovidajicim
zpUsobem zpoplatnit.

6.
Reklamace se uplatfiuje pisemné na adrese sidla vydavatelstvi nebo u pfislusného
inzertniho poradce vydavatelstvi.

7.
Zakonna prava spotrebitell, od nichZ se nelze dohodou odchylit, zlstavaji nedotéena.
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VIIl. OCHRANA DAT, OBCHODNI SDELENI

1.

Informace, které poskytne zadavatel vydavatelstvi v souvislosti se smlouvou o dilo,
pouziva vydavatelstvi pouze ke smluvenym uceldm ¢i k ochrané svych opravnénych
zajm. Stejné plati pro informace, které poskytne vydavatelstvi zadavateli.

2.

Zadavatel timto poskytuje vydavatelstvi vyslovny souhlas s tim, aby vydavatelstvi pou-
Zilo jeho osobni Udaje poskytnuté mu na zakladé ¢i v souvislosti s uzavienou smlouvou
o dilo (v rozsahu: jméno, pfijmeni, popt. nazev, adresa bydlisté, sidla anebo provozov-
ny, telefonni &islo, e-mailovéa adresa) ve své marketingové databazi a databézich véech
zpracovatell této databaze za Uc¢elem nabizeni produktd, obchodu a sluzeb vydavatel-
stvi a v8ech spolecnosti, které tvori s vydavatelstvim koncern nebo které vydavatelstvi
zastupuje. Souhlas je poskytovan na dobu 15 let ode dne udéleni souhlasu.

3.

Vydavatelstvi timto informuje kazdého zadavatele — fyzickou osobu, ktery podle odst.
2 poskytl svoje osobni Gdaje ke zpracovéani, o jeho pravech vyplyvajicich ze zakona €.
101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdaji v platném znénf (déle jen ,zékon"), tj. zejmé-
na o tom, Ze poskytnuti téchto Udaju je dobrovolné, Ze zadavatel ma pravo pristupu
k nim, a Ze mé& pravo na odstranéni zdvadného stavu, na jejich blokovéni, provedeni
opravy, dopln&ni nebo likvidaci a méa pravo pfi poruseni zakona se obratit na Utad pro
ochranu osobnich Udajt s zadosti o zajisténi ndpravy, jakoZ i o dal$ich pravech vyplyva-
jicich z 88 11 a 21 tohoto zakona.

4.

Uzavienim smlouvy o dilo kazdy zadavatel souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 zakona
€. 480/2004 Sb. s tim, Ze mu budou vydavatelstvim zasiléna nevyz&dana obchodni
sdéleni na jeho adresu (v€etné e-mailové), bude kontaktovan nevyzadanym directmai-
lem obsahujicim obchodni sdéleni a prostfednictvim nevyzadaného telemarketingu
(véetné nevyzédanych SMS a MMS) obsahujiciho obchodni sdélenf tykajici se produk-
tU, obchodu a sluzeb vydavatelstvi a v pfiméfeném rozsahu pripadné i marketingovych
partnerd vydavatelstvi. Tento souhlas muze byt zadavatelem kdykoliv bezplatné odvo-
lan na adrese sidla vydavatelstvi. Zadavatel bere na védomt, Ze odvolani souhlasu udé-
leného podle téchto obchodnich podminek se netyka a neznamena odvoléni souhlast
udélenych z jeho strany vydavatelstvi jinak (napf. pro Ucely kontaktovani obchodnimi
sdélenimi tykajicimi se dodavky titulu MF DNES ¢&i Lidové noviny).

5.

V pfipadé, Ze zadavatel — fyzickd osoba poskytne vydavatelstvi na zakladé &i v souvis-
losti s uzavienou smlouvou o dilo Udaj o svém rodném ¢&isle, souhlasi jakoZto nositel
tohoto rodného ¢isla ve smyslu & 13c odst. 1 zékona ¢. 133/2000 Sh. s tim, aby vy-
davatelstvi toto jeho rodné €islo vyuZivalo pro Ucely evidence smluv a poskytnutych
plnéni, aby jej za timto U€elem archivovalo, zpracovévalo a uzivalo.

6.

Jakékoliv odvolani souhlasu podle tohoto ¢lanku nema vliv na oprédvnéni vydavatelstvi
na zpracovani informaci a Udaju, které vyplyva z pfislusnych pravnich predpisd, ledaze
by vyslovné stanovily jinak.

7.

Zadavatel bere na védomi, Ze vydavatelstvi je opravnéno k vymahani svych pohleda-
vek vU¢i zadavateli vyuZit tfeti osobu (napf. spolecnost Creditreform s. r. 0., EOS KSI
Ceska republika, s. r. 0., B4B INKASSO s.r.0. apod.).

IX. OSTATNI USTANOVENI

1.

Pokud by vznikly odivodnéné pochybnosti o platebni schopnosti zadavatele a pokud
neni zajisténa na zadost vydavatelstvi zaddna pfimérend a vcasna platba predem, vy-
hrazuje si vydavatelstvi pravo v kazdém pfipadé a kdykoliv odstoupit od smlouvy ¢i
prerusit poskytovani pinéni.

2.

Stornovanim objednévky, které musi byt v kazdém pfipadé provedeno pisemné, zlisté-
vaji naroky vydavatelstvi na platbu ceny reklamy nedotéeny (tzn. vydavatelstvi nalezi
v takovém pripadé odstupné ve vysi 100 % ceny). Stejné plati pro pfipad, kdy vyda-
vatelstvi odmitne uverejnit jiz potvrzenou objednévku z divodu neuhrazeni zavazkd
zadavatele.

3.
V pripadé nedodani podkladu ¢i pozdniho dodani podkladu objednané inzerce si vyda-
vatelstvi vyhrazuje pravo na storno poplatek ve vysi 100 %.

4.

Smiluvni strany se dohodly, Ze mezi nimi uzaviené smlouvy (o dilo) o Sitenf reklamy
a vztahy z nich vyplyvajici se budou fidit ¢eskym pravem a to zékonem ¢&. 89/2012
Sb., Obganskym zékonikem v platném znéni, a to ustanovenimi upravujicimi smlouvu
o dilo podle & 2586 a nasl. Obganského zakoniku.

5.
Ukon&eni smlouvy mezi vydavatelstvim a zadavatelem pravnim tkonem musi byt pro-
vedeno pisemné.

6.

Pokud by u zadavatele byly dany jakékoliv divody, jez by mohly zaloZit zékonné ruce-
ni ¢i jinou odpovédnost vydavatelstvi za dariové povinnosti zadavatele, je zadavatel
povinen o takovych skute&nostech vydavatelstvi bezodkladné pisemné informovat.

7.
Odstoupeni od smlouvy mezi vydavatelstvim a zadavatelem ma vzdy uginky ex nunc.
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8.
Vydavatelstvi si vyhrazuje pravo dohodnout s klientem prostfednictvim (rdmcové)
smlouvy individuéini obchodni podminky.

9.
Kombinované vklady do titult vydavatelstvi jsou zadavany do kazdé publikace na sa-
mostatnou objednavku a pro kazdou publikaci fakturovany zvlast.

10.

Vydavatelstvi upozorfiuje své obchodni partnery ve smyslu 8 431 zakona ¢. 89/2012

Sb., Ze jednotlivi zaméstnanci vydavatelstvi jsou opravnéni jednat jen v rozsahu jim

udéleného povéreni a jen ve vécech obvyklych pro jejich pracovni pozici. Aniz je tim

dot&eno ustanoveni predchozi véty, nasledujici smlouvy muZe uzavirat anebo pravni

jednani Cinit v zastoupeni vydavatelstvi vzdy pouze jeho statutarni organ (zptsobem

jednani navenek zapsanym do obchodniho rejstfiku) nebo osoby témito statutarnimi

zastupci vyslovné k tomu povérené na zakladé speciélni pisemné pIné moci, ktera

bude vyslovné obsahovat zmocnéni k takovému Ukonu:

a) smlouvy o smlouvé budouci,

b) nakladani s ochrannymi zndmkami a jinymi pfedméty primyslového vlastnictvi,

¢) uzavirani licen¢nich a podlicen¢nich smluv, vyjma béznych smluv s autory na pfi-
spévky do médif,

d) nabyti, zatizeni ¢i zcizeni nemovitosti,

e) jakékoliv zajisténi ¢i utvrzeni dluhd jak vydavatelstvi, tak tfetich osob (véetné ujedna-
ni o smluvnich pokutach a uznani dluhu, ruceni, finanéni zaruky apod.),

f) uzavreni zastavni smlouvy,

g) vefejna nabidka,

h) ujednani o zavdavku,

i) jakékoliv dispozice s obchodnim zavodem ¢&i ¢asti zdvodu tvofici samostatnou orga-
nizaéni slozku,

j) postoupeni pohledavky,

k) prevzeti dluhu,

I) pristoupeni k dluhu,

m) prevzeti majetku,

n) postoupeni smlouvy,

o) jakékoliv jednani tykajici se cennych papiri (véetné smének) &i podild v jinych osobéch,

p) dohoda o narovnani,

q) vzdani se prava a prominuti diuhu (véetné jednani u¢inénych formou vréaceni dluz-

niho Upisu apod.).

11.
Sjednava se prodlouzeni subjektivni promléeci Ihity pro pohledavky vzniklé mezi
smluvnimi stranami ze 3 na 4 roky. To neplati pro pohledavky na nahradu $kody.

12.
Jakékoliv reklamni nabidky vydavatelstvi formou reklamy a informace uvedené v jeho
cenicich a nebo katalozich se nepovaZzuji za nabidku na uzavieni smlouvy.

13.
Veskeré nabidky na uvefejnéni reklamy uc€inéné vydavatelstvim mohou byt odvolany
i ve Ih(té uréené pro jejich prijeti.

14.
Ustanoveni 8 1799 a § 1800 zdkona ¢. 89/2012 Sb. se mezi stranami neuZziji.

15.
Ustanoveni § 1805 odst. 2, § 1950, § 1952 odst. 2 a § 1995 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.
se mezi stranami neuziji.

16.

Smluvni strany vyslovné ujednavaji, Ze vydavatelstvi je opravnéno odmitnout plnéni
podle uzaviené smlouvy i pro pripad, kdy zadavatel bude v prodlenf se spInénim svého
jiného zavazku (vzniklého z jiného prévniho divodu) viéi vydavatelstvi.

17.

Bylo-li ujednano pinéni ve splatkadch a dluznik nespini nékterou splatku, ujednaly
smluvni strany, Ze véfitel méa pravo na vyrovnani celé pohledévky a toto prdvo muze
uplatnit i po splatnosti nejblize pfisti splatky.

18.

Zadavatel bere na védomi, Ze smluvni vztah s vydavatelstvim ho neopraviiuje k ozna-
¢ovani jeho vyrobk( nebo jejich ¢asti jménem, ochrannou zndmkou, ndzvem produktu
vydavatelstvi nebo jinym obdobnym zptsobem.

19.

Vydavatelstvi je opravnéno zapodist jakoukoliv svoji splatnou pohledéavku vici zadava-
teli proti pohledavkédm zadavatele za vydavatelstvim a to bez ohledu na to, zda jsou
tyto pohledévky splatné ¢i nikoliv a bez ohledu na ménu nebo prévni vztah, z néjz
vznikly.

20.

Pokud je smlouva uzavfena na dobu uréitou ¢i na jednorézové pInéni, neni mozné ji
ukongit jinak, nez dohodou &i ze zékonnych davodt. Pokud je smlouva uzaviena na
dobu neur€itou, mlze ji kterakoliv ze stran ukongit vypovédi s vypoveédni dobou 1
meésice, kterd po¢ne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

X. ZMENA VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK

Vydavatelstvi muze tyto VSeobecné obchodni podminky véetné cenikl v pfiméreném
rozsahu zménit, a to zejména v piipadé:

a) zmén v jednotlivych médiich, které by mély vliv na reklamni forméty,

b) zavedeni novych reklamnich formata ¢i médii,
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c) zmény rozsahu, periodicity ¢i doby Siteni jednotlivych médii ¢i jejich zrueni nebo
nahrazenf jinymi,

d) zmény &i zruSeni pravnich predpist, vydani novych prévnich pfedpist &i zmény
vykladu pfislusnych pravnich predpist

e) zmény vySe nékladu ¢i ¢tenosti jednotlivych tisténych médii ¢i dosahu ostatnich
meédii,

f) zmén cen jednotlivych reklamnich formata,

g) zmén cenové Urovné na trhu,

h) zmeény vykladu prislusnych prévnich predpist, nebo

i) nepredvidatelnych zmén na trhu.

Zména bude ozndmena zadavateli podle volby vydavatelstvi bud odeslanim prislusné

informace a Uplného znéni zmény podminek ve vhodném formatu (napf. .pdf nebo

.html) na kontaktni e-mailovou adresu zadavatele ¢i pisemnym ozndmenim. Takovato

zména vstupuje mezi vydavatelstvim a konkrétnim zadavatelem v platnost uplynutim

vydavatelstvim stanovené Ihuty, kterd Cini zpravidla dva mésice; nejméné vsak ¢inf

tato Ihdta 45 dni ode dne oznameni zmény. V pfipadé, Ze zadavatel nebude se zménou

souhlasit, je opravnén vypovédét prislusnou smlouvu ve Ihité podle predchozi véty

s vypovédni dobou 30 dnl. V pfipadé, kdy zadavatel uplatni toto své pravo na vypo-

véd, neni takovéto predéasné ukonéeni smlouvy povazovano za poru$eni smlouvy ze

strany zadavatele a zadavateli nezanikd ani se neomezuje pravo na sjednané slevy

(ledaZe by toto pravo zaniklo nebo bylo (mohlo byt) omezeno z jinych davodu na strané

zadavatele). V pripadé, kdy zadavatel nevyuZije svého préva na vypovéd smlouvy, plati,

Ze se zménou souhlasi.

Vydavatelstvi si v8ak vyhrazuje pravo pfijmout takovou zménu VOP ¢i cenikl, s niz
nebude spojeno pravo zadavatele na vypovéd smlouvy za predpokladu, Ze takovouto
zménou bude zadavatel vazén pouze v pfipadé, kdy s ni bude souhlasit.

Vlydavatelstvi si vyhrazuje prévo pfi zavedeni novych produktl stanovit pro né odchyl-
né vSeobecné obchodni podminky, technické podminky anebo ceniky.

Stejné pravidla plati pro zmény pfislugnych technickych podminek (viz ¢l. I. odst. 4).

XI. ZVI:ASTNI' USTANOVENI PRO SMLOUVY UZAVIRANE DISTANCNIM
ZPUSOBEM A NEBO MIMO OBCHODNI PROSTORY SE SPOTREBITELI

1.

S ohledem na zakonné ustanoveni sdéluje vydavatel spotiebitelim, ktefi s nim uzaviou

smlouvu distanénim zplsobem, ¢i mimo jeho obchodni prostory, nasledujici udaje:

a) pfi uzavirani smlouvy o uverejnéni reklamy je cena reklamy stanovena dle platného
ceniku vydavatelstvi umisténého na www.mafra.cz, a to s pfipadnou slevou podle
uzaviené smlouvy,

b) s ohledem na charakter smlouvy nevznikaji spotrebiteli Z&dné néaklady na dodani sluzby,

c) vydavatelstvi si vyhrazuje pravo pozadovat platbu predem,

d) ke sjednané cené bude vydavatelstvi G¢tovat pouze zakonnou dari z pfidané hod-
noty, jiné dané, poplatky ani naklady nebudou Uctovény, ledaZze by byly zavedeny
po uzavieni smlouvy a podle zédkonnych pfedpist zatéZovaly poskytnuti prislusné
sluzby,

e) pisemné uzaviena smlouva bude archivovana u vydavatelstvi a spotfebitel je oprav-
nén do nf kdykoliv nahlédnout na zakladé pisemné Zadosti a prokazani jeho totoznosti,

f) k uzavreni smlouvy nejsou nutné zadné technické kroky, vyjma kontaktu s pfislus-
nym pracovnikem inzertniho oddéleni vydavatelstvi,

g) zjistovani a opravovani chyb vzniklych pri zadévani dat pfed podanim objednavky je
mozné neomezené az do uzavieni smlouvy,

h) pro vydavatelstvi nejsou zévazné 7zadné kodexy chovani tykajici se uverejfiovani
reklam, nebot Zadné takové kodexy nebyly vydany,

i) smlouva muze byt uzaviena pouze v ¢eském &i slovenském jazyce.

2.

Spotrebitel mé pravo odstoupit od smlouvy ve Ihité 14 dnd od jejiho uzavieni, a to
pfislusnym pravnim jednanim ucinénym vaci vydavatelstvi. Viydavatelstvi doporuéuje
v pripadé zajmu spotrebitele o odstoupeni od smlouvy ucinit toto prévni jednani pisem-
né vuci svému inzertnimu poradci ¢i doru¢enim pisemného odstoupeni vydavatelstvi
na adresu sidla vydavatelstvi. Lhlta pro odstoupeni se povazuje za zachovanou, pokud
spotrebitel v jejim prib&hu odesle vydavatelstvi ozndmeni, Ze od smlouvy odstupuje.

3.

Pokud spotfebitel v uzaviené smlouvé pozadoval uverejnéni reklamy ve Ihuté kratsi,
nez je Ihlta pro odstoupeni podle odst. 2 tohoto ¢lanku, a doslo k tomuto uverejnéni,
nemaé pravo na odstoupeni podle odst. 2 tohoto ¢lanku. Odstoupi-li podle odst. 2 spo-
trebitel od smlouvy, s jejimZ pInénim bylo zapoc¢ato na zékladé vyslovné Zadosti spo-
trebitele pred uplynutim Ihlty pro odstoupeni od smlouvy, uhradi vydavatelstvi pomér-
nou ¢ast sjednané ceny za plnéni poskytnuté do okamziku odstoupeni od smlouvy.

4. PFilohou smlouvy uzaviené se spotrebitelem bude formular pro odstoupeni od
smlouvy v piipadech, kdy to bude zvlastni pravni predpis vyzadovat.

5.

Vydavatelstvi informuje spotrebitele, Ze prijiméa platby v hotovosti (platba predem),
prevodem na Ucet vydavatelstvi a u vybranych produktt, u nichz je to vyslovné uvede-
no, také prostrednictvim prostrednictvim systému PaySec ¢&i prostrednictvim plateb-
nich karet Visa, Mastercard, Maestro a JCB. Vydavatelstvi si vSak vyhrazuje u jednot-
livé smlouvy ¢i objednéavky zvolit poZzadovany systém platby.

6.

Mimosoudni FeSeni spord neni umoznéno. Nedoteno zUstava pravo obou smluvnich
stran na dvoustranném jednani o vyreSeni sporl. Mediace je upravena zakonem ¢.
202/2012 Sbh. o mediaci a 0 zméné nékterych zakona.

XIl. PLATNOST
Tyto VSeobecné obchodni podminky vstupujf v platnost dne 1. 1. 2014.
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